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Conformément aux dispositions du Code de la consommation concernant le processus de médiation des litiges de la consommation, le client a le droit de recourir gratuitement au service de médiation proposé par la Société Médiation professionnelle. Le médiateur “droit de la consommation” ainsi proposé est MEDIATION PROFESSIONNELLE. Ce dispositif de médiation peut être joint par voie électronique à l’adresse www.mediateur-consommation-smp.fr ou par voie postale à l’adresse Médiation Service – 24 rue Albert de Mun – 33000 Bordeaux.
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Ce site utilise des cookies pour améliorer l'expérience utilisateur et afin de réaliser des statistiques de fréquentation.
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				Aperçu de la confidentialité
				
					Ce site Web utilise des cookies pour améliorer votre expérience lorsque vous naviguez sur le site Web. Parmi ceux-ci, les cookies classés comme nécessaires sont stockés sur votre navigateur car ils sont essentiels au fonctionnement des fonctionnalités de base du site Web. Nous utilisons également des cookies tiers qui nous aident à analyser et à comprendre comment vous utilisez ce site Web. Ces cookies ne seront stockés dans votre navigateur qu'avec votre consentement. Vous avez également la possibilité de désactiver ces cookies. Mais la désactivation de certains de ces cookies peut affecter votre expérience de navigation.
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